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1.FOB 2023-20 og Skatte- og Vakstministeriets og Bz densroplyst ved

Skattestyrelsens underretninger om status mv. henvendelse

Ved brev af 28. juni 2023 henstillede ombudsmanden, at Skattestyrelsen —
pa baggrund af undersggelsen FOB 2023-20 om Skattestyrelsens sagsbe-

handlingstid pa dengang forelgbigt 9 &r i sager om mulig tilbagebetaling af Folketingets

. . ] ) ] Ombudsmand
moms — overvejede, om der var iveerksat de ngdvendige tiltag med henblik Gammeltory 22
pa at sikre, at sagerne i sagskomplekset blev afsluttet inden for en kortere 1457 Kgbenhavn K
tidshorisont. 33132512

www.ombudsmanden.dk

Ombudsmanden modtog underretninger fra Skattestyrelsen og (davaerende) post@ombudsmanden.dk

Skatteministeriet i januar 2024, december 2024 og august 2025 om status Oplysning om telefontid

myv. for Skattestyrelsens behandling af sagerne. og mulighed for personlig
henvendelse findes pa
P& baggrund af underretningen i august 2025 anferte jeg i et brev af 17. sep- ombudsmanden.dk/kontakt

tember 2025 til Skatteministeriet bl.a., at jeg fandt det bekymrende, at der ef-
ter det oplyste var 189 sager, der endnu ikke var pabegyndt, og at Skattesty-
relsen havde omtalt de i alt 301 uafsluttede sager som karakteriseret af me-
get hgj kompleksitet. Jeg gik pa baggrund af de modtagne udtalelser ud fra,
at den oplyste malsaetning om at sikre ATP-sagernes afslutning senest ultimo
november 2026 blev prioriteret meget hgijt, og at det Igbende blev vurderet,
om der bl.a. ved tilfarsel af ressourcer kunne ggre yderligere for at fremme
sagerne.

Jeg bad om i april 2026 at modtage en udtalelse med en overordnet status

for Skattestyrelsens behandling af sagerne, herunder oplysning om, hvorvidt
der var den ngdvendige fremdrift i arbejdet i forhold til at sikre malsaetningen
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om sagernes afslutning senest ultimo november 2026, og om der var eller
havde veeret behov for yderligere tiltag.

Jeg har fra Skatte- og Vaekstministeriet modtaget Skattestyrelsens redegg-
relse af 22. juni 2026 og Skatte- og Veekstministeriets fglgebrev af samme
dato. Brevene er ogsa sendt til Folketingets Skatteudvalg (SAU Alm.del —
2025-26 (2. samling) — bilag 23) og kan laeses pa Folketingets hjemmeside
(ft.dk) under udvalgets dokumenter, samling 2025-26 (2. samling). Om tids-
punktet for fremsendelse fremgar det, at ministeriet havde vurderet, at myn-
dighedernes udtalelser til mig fgrst kunne fremsendes, nar en ny regering var
udnaevnt.

Det fremgar af Skattestyrelsens redegearelse, at ATP-sagskomplekset pr. 31,
maj 2026 bestod af 1.293 sager. Heraf var 1.121 sager afsluttet, hvilket sva-
rede til ca. 87 pct.

Skattestyrelsen har oplyst, at der pr. 31. maj 2026 var i alt 172 uafsluttede
ATP-sager, men at der var pabegyndt sagsbehandling i alle 172 sager.

Skattestyrelsen forventer fortsat, at ATP-sagskomplekset ekskl. klagesager
vil veere afsluttet ultimo november 2026. Styrelsen henviser til, at den har
iveerksat en raekke tiltag for at sikre en fortsat hgj produktivitet i den sidste
fase af sagsbehandlingen frem mod november 2026.

| den forbindelse har Skattestyrelsen oplyst bl.a., at der i 2026 er knyttet ca.
18 interne arsvaerk pa opgaven. Dette er ifglge det oplyste en mindre nedju-
stering af bemandingen siden seneste udtalelse, hvor der var tilknyttet 20
arsveerk til opgaven. For at sikre den fortsatte fremdrift trods den personale-
maessige tilpasning er flere af Skattestyrelsens naglemedarbejdere pa opga-
ven i perioden marts til juni 2026 gaet op i tid. Det fremgar ogsa, at bistanden
fra Kammeradvokaten var forlaenget til den 30. juni 2026, og at aftalen for-
ventedes at blive forlaenget yderligere.

Skattestyrelsen har endvidere redegjort for flere tiltag som led i taet driftssty-
ring af sagskomplekset, herunder et styrket ledelsesmaessigt fokus pa frem-
driften i sagsbehandlingen med ugentlige fremdrifts- og statusmgader.

Skatte- og Veekstministeriet har i sit fglgebrev af 22. juni 2026 henholdt sig til
Skattestyrelsens besvarelse og noteret sig, at Skattestyrelsen i 2026 fortsat
har ledelsesmaessigt fokus pa fremdriften i sagskomplekset og fokus pa taet
driftsstyring.

Det er fortsat Skatte- og Vaekstministeriets vurdering, at sagsbehandlingen i
ATP-sagskomplekset har veeret uhensigtsmaessig lang. Ministeriet noterer
sig dog ogsa, at der er vaesentlige fremskridt i sagsbehandlingen.
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2. Ombudsmandens bemzarkninger. Anmodning om ny
underretning

| FOB 2023-20 udtalte ombudsmanden, at en sagsbehandlingstid pa ca. 9 ar,
som Skattestyrelsen forelgbigt havde anvendt i sagskomplekset, var helt uac-
ceptabelt.

Jeg har noteret mig, at ca. 87 pct. af sagerne i ATP-sagskomplekset var af-
sluttet pr. 31. maj 2026, og der pa samme tidspunkt var pabegyndt sagsbe-
handling i samtlige resterende 172 ATP-sager, der endnu ikke var afsluttede.

Der er efter det oplyste ledelsesmaessigt fokus pa fremdriften i sagskomplek-
set og fokus pa teet driftsstyring, og jeg har noteret mig, at det fortsat er Skat-
testyrelsens forventning, at ATP-sagskomplekset ekskl. klagesager vil veere
afsluttet ultimo november 2026.

Jeg beder om i december 2026 at modtage en udtalelse med en overordnet
status for Skattestyrelsens behandling af sagerne, herunder oplysning om,
hvorvidt den oplyste malsastning om sagernes afslutning senest ultimo no-
vember 2026 er blevet indfriet.

Jeg beder om at modtage Skattestyrelsens udtalelse via Skatte- og Vaekstmi-
nisteriet, sd ministeriet far lejlighed til at komme med eventuelle bemeerknin-
ger til det, som styrelsen anfarer.

Jeg har sendt Folketingets Skatteudvalg en kopi af dette brev.

Med venlig hilsen

Christian Britten Lundblad

Kopi til:
Folketingets Skatteudvalg
Skattestyrelsen
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